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> 25 млн

Пользователей сервиса

2,1 млн
более 90% 

педагогов страны

Педагогов 

в сервисе 

×2

*По данным 2023–2024 учебного года
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Сферум — безопасная среда 
для учёбы и общения

Защищенный сервис, созданный 

специально для системы образования

Развивается компанией VK 

при поддержке Минпросвещения России

Полностью российская разработка

Абсолютно бесплатный сервис

Соответствует требованиям 

информационной безопасности



Переписываться в чатах

Проводить групповые звонки и трансляции в 

высоком качестве

Обмениваться большими файлами

Создавать и проводить опросы

Группировать чаты по тематическим папкам

Создавать и вести информационные каналы

Пользоваться преимуществами интеграции 

с другими образовательными решениями

Учебный профиль Сферум 

в VK Мессенджере позволяет



1. ФГИС «Моя школа»: 

Постановление Правительства Российской Федерации от 13.07.2022 № 1241

2. ЛНПА: 

Постановление Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 № 1678

3. Ограничения использования иностранных мессенджеров: 

Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ 

Важные нормативно-правовые акты

На основании п. 2 каждой организации необходимо обновить локальный нормативный 

акт про дистанционные образовательные технологий до 01.05.2025
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С 1 сентября 

рекомендуем

использовать только 

чаты, созданные 

при помощи ЭЖД

До 1 сентября важно

настроить связку Сферум —

ЭЖД для полного доступа 

ко всем возможностям 

➔ Автоматическое создание чатов педагога с коллегами, 

учениками и родителями 

➔ Актуальный состав участников чатов — регулярные 

обновления 

➔ Дистанционный урок для класса можно запланировать 

в пару кликов

Преимущества интеграции
Сферума и ЭЖД 
для пользователей 

Планы

Интеграция чатов Сферума 

в интерфейс ЭЖД

1 сентября 2024 года  



Возможности
работы 
в 2024–2025 учебном году
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Расширенные возможности чатов

Классификация чатов по папкам

Закрепление 
важных сообщений в групповом чате

важных чатов в общем списке других 

Навигация по хештегам

Оформление чата

Создание нового чата 
фантом-чат

на основе предыдущего

Опросы (анализ)

Отключение уведомлений

Ссылка на чат 

Награды

Фото, видео и файловый обмен

Граффити

Исчезающие сообщения

Сообщения без звука

Стикерпаки

Видео-кружки и голосовые сообщения 

с текстовой расшифровкой

!!! Бот важных сообщений @all @все для персонального обращения 



Новые возможности для общения

➔ Быстрый поиск пользователей по своей 

образовательной организации

➔ Безопасное общение: активация 

чата после одобрения запроса 
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➔ Возможность подключить к контактам 

в Сферуме свою телефонную книгу 

для расширения круга общения

➔ Возможность настроить режим «Не беспокоить» 

для общения только в рабочие часы

Новые возможности для общения



Новые функции в каналах

Обновление чатов и каналов

➔ Подборки информационных каналов 

по интересам: для педагогов, детей и родителей  

➔ Поиск каналов

➔ Отложенные посты в канале

➔ Пользователь может задать вопрос лично 

администратору, а администратор ответить 

от имени канала

➔ Администратор сможет удалить лишние 

или ошибочно созданные чаты 

➔ Изменения будут отражены у всех участников

➔ Удаленные чаты нельзя будет восстановить

Новые функции в чатах
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Интерактивная доска
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Сервис Другое Дело

1

2

3

Выбор заданий по интересам

Пользователи выполняют задания в различных категориях: 

культура и творчество, здоровье и спорт, экология, обучение, 

волонтёрство и добрые дела, чтобы развивать себя и

приносить пользу обществу.

Получение баллов

Выполнять задания пользователей мотивирует

и вознаграждение — баллы. Их количество

зависит от сложности задания.

Получение призов

Пользователи могут обменять баллы на различные

призы: стажировки, образовательные программы,

путешествия, билеты на мероприятия, встречи со

звёздами и другие полезные вознаграждения.

«Другое Дело» — проект от платформы «Россия —

страна возможностей» создан для всех, кто

неравнодушен к себе и миру. VK выступает партнёром

проекта.



Новые сервисы к 1 сентября

Интеграция 

с олимпиадами

Помощник  

Рособрнадзора

Пушкинская 

карта

Единая точка входа 

и уведомлений

Поможет изучить 

события региона 

и перейти к оформлению 

билета 

Канал взаимодействия 

педагога с Рособрнадзором 

для снижения 

бюрократической нагрузки

Профориентация

Позволит продвигать 

обучение в региональной 

системе СПО



➔ Подборки интересных культурных 

мероприятий в регионе

➔ Индивидуальные рекомендации 

на основе интересов 

➔ Подробная информация 

о событиях, на которые можно 

записаться в приложении 

Госуслуги Культура

Чат-бот культурных событий 
от Пушкинской карты 
в Сферуме 
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Изучите

возможности 

чат-бота

https://me.sferum.ru/?p=messages&peerId=-226609743


Мини-приложение «Помощник ученика»

➔ Верифицированные задания, 

разработанные при поддержке 

Минпросвещения

➔ Сервис полезен для учеников 5–9-х классов

➔ Заниматься можно в любое время прямо 

со смартфона: тренажер размещен 

в каталоге сервисов Сферума

Онлайн-тренажёр для подготовки  

школьников к ВПР и ОГЭ
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Чат-бот Помощник Сферума



Участие в олимпиадах через Сферум 
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Всероссийская олимпиада
по искусственному интеллекту 2024  

В учебном профиле Сферум реализована 

возможность участия во Всероссийских 

Олимпиадах

Онлайн-соревнования
по разным предметам

Бесплатные 
олимпиады

График онлайн-олимпиад 2024 – 2025 учебного года

в 2023–2024 учебном году

>8 млн участников 

https://cc.sferum.ru/cz4XqM
https://cc.sferum.ru/cz4XqM
https://cc.sferum.ru/cz4XqM


Расширение возможностей звонков и трансляций
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Звонки

Трансляции

+ Пользователи могут проверить камеру 

и микрофон до входа в звонок 

+ Прямо внутри звонка доступен чат 

+ Доступно управление списком 

участников 

+ Спикер видит чат во время трансляции 

+ Администратор трансляции может 

модерировать чат и удалять 

комментарии

Работает
Веб-версия и мобильное приложение



Мотивация учащихся цифровыми наградами 

Награды — удобный инструмент, 

который помогает поощрять детей 

за учёбу и внеклассную активность

➔ Расширенный каталог наград

➔ Возможность выдавать награду сразу 

нескольким ученикам

➔ Многократная выдача наград

➔ Все награды видны в профиле ученика 

на персональной доске

Функция доступна только 

пользователям с подтверждённым 

статусом учителя
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Карта цифровых учителей
и сетевое взаимодействие

VK объединяет учителей

Находите коллег-

педагогов из разных 

городов России, 

знакомьтесь, 

обменивайтесь 

опытом и идеями. На 

этой карте VK 

собирает учителей-

лидеров, которые 

двигают образование 

вперед с помощью 

востребованных 

цифровых сервисов и 

продуктов.

https://teachers.vk.company/


Сферум для педагогов



Поддержка пользователей

Благодаря новым инструментам за 2024 год 
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Приоритетная поддержка педагогов 

для пользователей с подтверждённым 

статусом учителя

Среднее время ответа 

8 минут
рост уровня 

удовлетворенности

поддержкой

+15%
Скорость ответа 

быстрее в 2,3 раза



Всем работникам сферы образования доступен 

бесплатный курс повышения квалификации 

«Педагог настоящего: как учить и учиться 

в современном мире». Курс создан при поддержке 

Минпросвещения РФ

Курс для педагогов

Регистрируйтесь на обучение на сайте 

prof.sferum.ru/kurs

Удостоверение о повышении 

квалификации

Курс рассчитан на 36 академических часов

Материалы от педагогов-практиков

https://prof.sferum.ru/kurs?utm_source=chat_reg&utm_medium=post&utm_campaign=kurs-2024
https://prof.sferum.ru/kurs?utm_source=chat_reg&utm_medium=post&utm_campaign=kurs-2024
https://prof.sferum.ru/kurs?utm_source=chat_reg&utm_medium=post&utm_campaign=kurs-2024


Присоединяйтесь к Лидерам Сферума
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Регистрация 
новых участников

Приглашаем активных пользователей Сферума 

присоединиться к профессиональному сообществу

«Лидеры Сферума» — сообщество для активных педагогов, готовых 

делиться опытом с другими: выступать на региональных и федеральных 

событиях, создавать материалы для Библиотеки практик и социальных сетей

https://cc.sferum.ru/czoyMG
https://cc.sferum.ru/czoyMG
https://cc.sferum.ru/czoyMG
https://prof.sferum.ru/lidery_sferuma?utm_source=avgustovki&utm_medium=gr&utm_campaign=lidery_sferuma
https://prof.sferum.ru/lidery_sferuma?utm_source=avgustovki&utm_medium=gr&utm_campaign=lidery_sferuma


Сферум для педагогов

В Библиотеке практик собраны идеи 

использования Сферума в учёбе 

и внеклассной деятельности: используйте 

сценарии коллег в работе с учениками и их 

родителями  
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Больше возможностей на prof-sferum.ru

Изучайте сценарии использования 

Сферума от коллег и делитесь 

вашими идеями

https://cc.sferum.ru/czozmK
https://cc.sferum.ru/czoysg


Яркий учебный год со Сферумом
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Мой опыт работы 

в Сферуме
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Библиотека практик Сферум и

Цифровой этикет

# Хештег 
цифровой тренд информационной навигации

!!! 
бот важных сообщений

@all @все 
для персонального обращения 
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Что такое хештег?
Хештег – это зарезервированная метка, которую используют
для систематизации контента. Он является важной частью
того, как мы получаем и распространяем информацию в
эпоху цифровых технологий.

Для чего используют хештеги?
Хештеги – это ключевые слова, используемые
пользователями в чатах или каналах для условного
обозначения тематики или содержания публикации, 
облегчающий другим пользователям поиск данной
публикации среди прочих. 
Разметка постов в канале может быть
использована для привлечения новой
аудитории и раскрутки личного бренда.
Вы только увеличите вовлеченность, 

если дадите аудитории то, что они ищут, 

то есть качественный контент, который
отвечает их интересам.



Цифровой этикет использования хештегов

Слово-метка должно быть релевантным и максимально точно
отражать смысл поста или сообщения.
Например: #экскурсии

Если нужно сделать ссылкой фразу, её всегда пишут без
пробелов и знаков препинания. Чтобы визуально разделить
слова, используют нижнее подчеркивание.

Например: #экскурсиядорогажизни или
#экскурсия_дорога_жизни

Рекомендуется использовать для поста или сообщения 1-3 
метки.
Есть возможность сделать и больше меток, но помните –
более двух хэштегов в сообщении затрудняет чтение.

Всегда проверяйте, соответствует ли Ваш контент хэштегу, 
который вы используете.



Алгоритм
использования
навигационных меток
(хештегов)

Продумайте и запишите пост или
сообщение со списком хештегов по
темам, которые вы наиболее часто
затрагиваете в общении со своей
аудиторией.

Закрепите список ваших хештегов
в чате или в описании вашего
канала.

_1

_2

Или создайте отельную карточку-
напоминание по навигации через
метки. Ее можно публиковать в
канале, используя функцию
отложенной публикации с нужной
вам периодичностью. 

Добавляйте
хештеги согласно
вашему списку в
конце сообщений
или постов, 
осуществляйте
навигацию и
ориентируйте по
ним свою
аудиторию.

Для большей
персонализации
метки можно
добавить инициалы
или фамилию
преподавателя

_3

_4

_5
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Домашние задания с новыми инструментами

 Видео-кружки

 Голосовые сообщения с расшифровкой 

(аудио подкасты)

 Интерактивная доска

 Викторины и опросы

 Онлайн предметная неделя

 Организация внеурочной деятельности 

(марафоны)

 Гибридные уроки

 Организация проектной деятельности 

старшеклассников посредством 

Сферум



Ведение предметных
каналов «Английский язык»                

(по классам)

Неограниченный доступ и
обратная связь с
преподавателем для всех
желающих
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Профилактика учебной 

неуспешности
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Работа с родительским сообществом

Для повышения лояльности родительского сообщества на 

базе ЦО «Точка роста» организовано ежегодное 

социокультурное мероприятие для родительского 

сообщества обучающихся МКОУ "Синявинская СОШ" .

На мастер-классе освещался функционал сервиса, его 

возможности и практические аспекты использования. 

У родителей была возможность задать интересующие их 

вопросы и получить подробные ответы, а так же 

попробовать на практике некоторые возможности 

образовательного сервиса Сферум.
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Работа с классом 

Для повышения мотивации и в 

качестве аргумента в пользу 

формирования позитивного настроя 

перед новым учебным годом  в 

классе, где я являюсь классным 

руководителем 2 сентября мной 

была организована игра  с 

использованием Сферум.

Безусловно, одним из важных 

аспектов школьной жизни является 

общение, которое особенно 

актуально для подростков.

Так, вместо проверки списков 

подключенных к сервису, а также в 

качестве сплочения коллектива 

используя функции Сферум было 

проведено интересное внеурочное 

занятие с элементами игрофикации.



Точка роста
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Ведение канала Центра «Точка 

роста» с целью анонса 

предстоящих событий, 

освещения результатов работы 

центра и в качестве 

координации локальных 

мероприятий по внедрению 

цифровых технологий в 

образовательный процесс. 



Всероссийский конкурс от Сферум

37

Моя творческая команда из учениц 7-го класса 

придумали награду для тех, кто справился со 

всеми олимпиадными заданиями «Пришел, 

увидел, все решил» Теперь она доступна для 

всех пользователей Сферум.

В качестве награды за победу в конкурсе нам  

подарили дипломы, сувенирную продукцию от 

Сферум и умную колонку с Марусей.
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Корректная работа приложения

Для 

повышения 

производитель

ности 

программы 

рекомендую 

регулярно 

очищать кеш

сообщений



— ваш круг 
профессионального 
общения

сентябрь 2024 г.


